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 السلخص

جؽدة اتخاذ القخار وتذـكيل تعتبخ البيانات الزخسة مؼ أىػ السؽاضيع البحثية في عالػ اليؽم، حيث تداىػ في 

 السعخفـة في مختمـف مجـالات الحيـاة، إذ تسثـل مخحمـة ىامـة مـؼ مخاحـل تطـؽر نعـػ وتقشيـة السعمؽمـات

 أن تدـيػ في التشسيـة الاقترـادية والاجتساعيـة، ومسـا لا شـغ فيـو أن إمكانيـة نياوالاترـالات الـتي مـؼ شـأ

 مؽجؽدة بالفعل في مؤسدة ما عمى نحؽ أفزـل يسثـل ميـدة كبـيخة لأي مؤسدـة، إلا أنالاستفادة مؼ بيانات 

 تقشيات معالجة البيانات الزخسة ترحبيا تحجيات تتعمق بالأمؼ والخرؽصية، ورغػ ذلغ ىشاك العجيج مؼ

ل الات التي تداعج البيانات الزخسة في تطؽيخىا وتسكيشيا مؼ تؽفيخ خجمات أفزل في السدتقبلسجا

 .لا اليؽمية ومؽاجية التحجيات والكؽارث الطبيعية وخمق فخص عسل بذكل أفزتيعسميا وتحدـيؼ
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Abstract 

Big data is one of the most important research topics in the world today, as it 

contributes to the quality of decision-making and the formation of knowledge in 

various fields of life, as it represents an important stage in the development of 

information and communication systems and technology that would contribute to 

economic and social development, and there is no doubt that The ability to make 

better use of existing data in an organization is a great advantage for any 

organization, but big data processing techniques are accompanied by challenges 

related to security and privacy, and despite that, there are many areas that big 

data helps in developing and enabling it to provide better services in the future 

and improve its operations face daily challenges and natural disasters and create 

better job opportunities. 
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  سقدمة ال 

يسكؼ تعخيفيا بأنيا مجسؽعة مؼ الحخوف، أو الكمسات ، أو الارقام، أو الخمؽز، أو الرؽر الستعمقة بسؽضؽع 

التي  مرادر البياناتومؼ  ما. والبيانات في حج ذاتيا ليذ ليا معشى أو قيسة، وھي الرؽرة الخام لمسعمؽمة 

لسؤسدات خلالَ عسميا بذكل يؽمي، ويتػ تشتجيا السؤسدات البيانات التي يتػ إنتاجيا مؼ قبل الذخكات وا

البيانات التي يشتجيا الاندان 5 . و تخديشيا في قؽاعج بيانات أو ممفات تكؽن خاصة بالذخكة أو السؤسدة

السدتشجات السؽجؽدة عمى أجيدة  الحاسب الالي أو تمغ السخدنة في الاجيدة السحسؽل السختمفة كالخسائل 

ة، إضافة إلى تمغ البيانات التي يجرجيا الإندان في الذبكة العالسية الشرية وتطبيقات األجيدة الحكي

ھي جسيع  البيانات التي تشتجيا الالات 5. لمسعمؽمات مثل البخيج الإلكتخوني ومؽاقع التؽاصل الاجتساعي 

ستذعار كاميخات السخاقبة وأجيدة الا البيانات التي يتػ إ نتاجيا تمقائيا مؼ دون تجخل الإندان، مثل بيانات

لقج أصبح الكػ اليائل مؼ البيانات التي يجخي إنتاجيا وتخديشيا والعسـل عمـى إتاحتيـا  .والاقسار الاصطشاعية

مـؼ مؽاقـع متعـجدة مرـجر قـؽة رئيدـي لأي مجتسـع قـائػ عمـى السعخفـة، فيـحه البيانـات الزـخسة تسثـل مخحمـة 

ت والاترالات التي مؼ شأنيا في حال إدارتيا عمى نحؽ صحيح ىامـة مـؼ مخاحل تطؽر نعػ وتقشية السعمؽما

تعبخ البيانات الزخسة في مفيؽميا و  أن تدـيسإسياما مؤثخا في التشسية الاقترادية والاجتساعية السدتسخة

البديط عؼ كسية ىائمة مؼ البيانات السعقجة التي يفؽق حجسيا قجرة البخمجيات والآليات الحاسؽبية التقميجية 

عمى خدا ومعالجتيا وتؽزيعيا، الأمخ الحي ححا بالأخرائييؼ إلى وضع حمؽل بجيمة متطؽرة تسكؼ مؼ التحكػ 

سا تستمغ تقشية البيانات الزخسة إمكانية تحميل بيانات مؽاقع الانتخنت وأجيدة في تجفقيا والديطخة عمييا، ك

الاستذعار وبيانات شبكات التؽاصل الاجتساعي حيث أن تحميل ىحه البيانات يدسح باستكذاف ارتباطات 

مذخكات ية لمى سبيل السثال الاتجاىات التجار بيؼ مجسؽعة مؼ البيانات السدتقمة لكذف جؽانب عجيجة مشيا ع
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ومكافحة الجخيسة، كسا تؽفخ ىحه التشبؤات لرانع القخار أدوات مبتكخة لفيػ أفزل لمعخوف والسعطيات 

 .وبالتالي اتخاذ قخارات صحيحة تحقق الأىجاف السطمؽب

 مفههم البيانات الزخسة وتقشياتها: 

يفؽق قجرة معالجتيا  يعخف الخبخاء البيانات الزخسة بأنيـا أي مجسؽعـة مـؼ البيانـات التي ىي بحجػ 

باسـتخجام أدوات قؽاعـج البيانـات التقميجيـة مـؼ التقـاط ومذـاركة ونقـل وتخـديؼ وإدارة وتحميـل في غزـؽن فـتخة 

الأدوات والعسميــات الــتي تحتاجيــا  زمشيـة مقبؽلـة لتمـغ البيانـات، ومـؼ وجيـة نعـخ مقـجمي الخـجمات ىـي

ـا نيكسـا تعخفيـا السشعسـة الجوليـة لمسعـاييخ بأ ــع كسيــة كبــيخة مــؼ البيانــات لغــخض التحميلالسشعســات لمتعامــل م

لتشؽع، التبـايؼ، صـحة مجسؽعـة أو مجسؽعـات مـؼ البيانـات الـتي ليـا خرائرـيا الفخيـجة كالحجػ، الدخعة، ا

 .التكشؽلؽجيا الحالية والتقميجية لمتحقيق الاستفادة مشيا  ، والـتي لايسكـؼ معالجتيـا بكفـاءة باسـتخجامالبيانـات
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 خرـائص البيانـات الزـخسة: 

ىـي حجـػ البيانـات السدـتخخجة مـؼ مرـجر مـا، وىـؽ مـا يحـجد قيسـة وحجـػ البيانـات لكـي ترـشف  .الحجـم:1

 00.000سـيحتؽي الفزـاء الالكـتخوني عمـى مـا يقخب 2020مـؼ ضـسؼ البيانـات الزـخسة، وبحمـؽل العـام 

 .ميتابايت مؼ البيانات الجاىدة لمتحميل واستخلاص السعمؽمات

يقرج بيـا تشـؽع البيانـات السدـتخخجة والـتي تدـاعج السدـتخجميؼ سـؽاء كـانؽا بـاحثيؼ أو محممـيؼ  .التشهع:2

مييكمــة  عمى اختيار البيانات السشاسبة ال بحـثيػ، وتتزـسؼ بيانـات مييكمـة في قؽاعـج بيانـات، وبيانـات غـيخ

وبيانات الخخائط،  ـائل القرــيخة وســجلات السكالســاتكالرــؽر ومقــاطع وتدــجيلات الرــؽت والفيــجيؽ والخسـ

 وتتطمب وقتا وجيجا لتييئتيا في شكل مشاسب لمتجييد والتحميل

سخعة إنتاج واستخخاج البيانات لتغطية الطمـب عمييـا حيـث تعتـبخ الدـخعة عشرـخا حاسسـا 5 يقرج .الدرعة3

ىـؽ الؽقـت الـحي ندـتغخقو مـؼ لحعـة وصـؽل ىـحه البيانات إلى في اتخـاذ القـخار بشـاءا عمـى ىـحه البيانـات، و 

 لحعة الخخوج بقخار بشاءا عمييا

مجيخ  ـا مؽثؽقيـة مرـجر البيانـات، ومـجى دقتيـا وصـحتيا وحـجاثتيا، حيـث أن ىشـاكبيويقرـج  السهثهقيـة:.4

 .خارعمييػ لاتخاذ القتشفيحي مؼ بيؼ كل ثلاثة مجراء لا يثقؽن في البيانات التي تعخض 

 مرادر البيانات الزخسة: 

5 سؽاء كان بخنامج حكؽمي أو غيخ حكؽمي، كالدجلات الطبية السرادر الشاشئة عن إدارة أحد البرامج.1

 . الالكتخونية وزيارة السدتذفيات وسجلات التأميؼ والدجلات السرخفية وبشؽك الطعام
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الشاشئة عـؼ معـاملات بـيؼ كيـانيؼ عمـى سـبيل السثـال  .السرادر التجارية أو ذات الرمة بالسعاملات2

معــاملات البطاقــات الائتسانيــة والسعــاملات الــتي تجــخي عــؼ طخيــق الانتخنــت بؽســائل مشيــا الأجيــدة 

 السحسؽلة

استذـعار 5 عمى سبيل السثال الترؽيخ بالأقسـار الرـشاعية وأجيـدة مرادر شبكات أجهزة الاستذعار.3

 .الطخق و أجيدة استذعار السشاخ

عمى سبيل السثال تتبع البيانات السدتسجة مؼ اليؽاتف السحسؽلة والشعـام العالسي  .مرادر أجهزة التتبع:4

 لتحجيج السؽاقع

 5 عمـى سـبيل السثـال مـخات البحـث عمـى الانتخنـت عـؼ مشـتج أو خجمــة مــا أوالدـلهكية البيانـات مرـادر.5

 أي نــؽع آخــخ مــؼ السعمؽمـــات، ومــخات مذــاىجة إحــجى الرــفحات عمـــى الانتخنت

 .5 عمــى ســبيل السثــال التعميقــات عمــى وســائل التؽاصــل الاجتساعيبــالآراء الستعلقــة البيانــات مرــادر.6

 الأطراف في مشظهمة البيانات الزخسة: 

تحجيـج الأطـخاف الـتي تتعامـل مـع ىـحه الخجمـة وتحجيـج واجبـات وحقـؽق كـل  كي يتػ تشعيػ أي خجمة يجب

طـخف، تتكـؽن مشعؽمـة البيانـات الزـخسة مـؼ عـجة جيـات تتفاعل فيسـا بيشيـا، وىـحه السشعؽمـة مكؽنـة مـؼ 

زخسة يسكؼ تؽضيحيا مـؽفخ البيانـات الزـخسة، ومقـجم خجمـة البيانـات الزـخسة، وعسيل خجمة البيانات ال

 5 في ما يمي
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5 يعسل مؽفخ البيانات الزـخسة عمـى تـؽفيخ البيانـات مـؼ مرـادر مختمفـة إلى مقجم الزخسة البيانات مهفر.1

الخجمة، وتذسل أنذـطة مـؽفخي البيانـات عمـى سـبيل السثـال إنذـاء البيانـات والسعمؽمـات الؽصـفية الـتي ترـف 

 جـاد مرـادر البيانـات السفتؽحـة عمـى الانتخنـت وتـؽفيخ بيـان الخـجمات إلى مقـجممرـجر البيانـات وإي

 .الخجمة عؼ البيانات القابمة للاستخجام

5 يقـؽم مقـجم الخجمـة بتحميـل البيانـات الزـخسة وتـؽفيخ البشيـة التحتيـة اللازمة .مقدم خدمة البيانات الزخسة2

مى سبيل السثال البحث في مرـادر البيانـات وجسـع البيانـات عـؼ طخيـق ليا، وتذسل أنذطة مقجم الخجمة ع

البيانـــات  الطمـب السباشـخ مـؼ مـؽفخ البيانـات أو البحـث في الانتخنـت، كسـا تذـسل أنذـطة مقـجم الخجمـة تخـديؼ

 نـــات وأمشيـــا وممكيتيـــا وغيخىامثـــل خرؽصـــية البيا تياوات لتحميميـــا ودعـــػ إدار ودمجيـــا وتـــؽفيخ الأد

وىـؽ السدـتخجم الشيـائي لسشعؽمـة البيانـات الزـخسة أو ىـؽ نعـام  : الزـخسة البيانـات خدمـة عسيـل.3

يدـتخجم الشتـائج أو الخـجمات الـتي يقـجميا مقـجم خجمـة البيانـات الزـخسة، كسـا يسكـؼ لمعسيـل أن يشـتج خجمات 

السثـال طمـب  ى سـبيلججيجة أو معخفة اعتسادا عمى نتائج تحميـل البيانـات الزـخسة، تذـسل أنذـطة العسيـل عمـ

خجمـة البيانـات الزـخسة مـؼ مـدود الخجمـة واسـتخجام مخخجـات خجمـة البيانـات الزـخسة في الشذاط الحي 

 .يخغبو ويتخرص فيو

 فرص وتحديات البيانات الزخسة: 

 يميـا لكؽنيا 5 تقـجم البيانـات الزـخسة ميـدة تشافدـية لمسؤسدـات إذا أحدـشت الاسـتفادة مشيـا وتحمالفـرص

 تقجم فيسـا أعسـق لعسلائيـا ومتطمبـام والسدـاعجة في اتخـاذ القـخارات داخـل السؤسدـات برـؽرة أكثـخ فعالية

بشاءا عمى السعمؽمات السدتخخجة مؼ قؽاعج بيانات العسلاء، وبالتالي زيادة الكفاءة والـخبح باسـتخجام 



  ISSN: 2958-6798 
الإصدار  رقم ( )

ي       
   كانون الثان 

 

https://jaspss.com     

 Page 71 مجلة المجتمع العربي لنشر الدراسات العلمية

حمـيلات البيانـات الزـخسة أن تزـيف قيسـة كبـيخة بيشسـا يسكـؼ لت أدوات تحميل البيانات الزخسة

الـتي تحسـل رؤى وأفكـار شـاممة ودقيقـة وقابمـة لمتشفيـح، فسـؼ  لمسؤسدـات فسـؼ السيـػ تحجيـج العسميـات

الستؽقـع تـؽفيخ الكثـيخ مـؼ الؽقـت والسـال في حالـة تطبيـق مسارسـات البيانـات الـتي تخاعـي الستطمبـات 

السدتسجة مؼ مرادر مختمفة أن تزيف قيسة  جدة لتحميـل البيانـات الزـخسة، كـحلغ يسكـؼ لمبيانـاتالسحـ

 . كبيخة لؽظائف متعجدة ولأغخاض متعجدة شخيطة تؽفخ السديج مؼ الذفافية

 5 يعتبخ حجػ البيانات الزخسة السؽلجة آليا مؼ التحجيات الكبيخة خاصة في كيفية التعامل معيا التحديات

٪مؼ السعمؽمـات غـيخ مشعسـة وىـؽ مـا يذـكل تحـجي كبـيخ يتسثـل في  30إضافة إلى تشؽع البيانات، فشدبة 

صـعؽبة تسثيمـو في الرـفؽف والأعسـجة لأن مـا ييـػ السشعسـات والذـخكات ىـؽ القـجرة عمـى الجسـع بـيؼ 

قـخارات في أوقـات حكيقيـة، إضـافة إلى تشـؽع كـميحه البيانـات وتحميميـا مـع بطـخق ججيـجة مـؼ أجـل اتخـاذ 

حيث يكسؼ التحجي في كيفية التفاعل مع السعمؽمات بيا البيانات ىشاك أيزا الدخعة التي تتسيد  وجسـع

 .ياالسشاسب، وكيفية الحرؽل عمى الكيسة السخاد استخلاصيا مش في الؽقت

 نـات الزـخسة حاليـا، لكـؼ يجـب في نفـذ الؽقـت بالإضافة إلى ذلغ لا تؽجج قـؽانيؼ وتذـخيعات تـشعػ البيا

عمى الذخكات التي تدعى لتقجيػ خجمة تحميل البيانات الزخسة التأكج مؼ أن أنذطتيا السقتخحة تتؽافق  

وتتؽاءم مع القؽانيؼ القائسة والتي تشعػ البيانات الالكتخونية، والتحجي الأكـبخ ىـؽ تطـؽيخ ىـحه القـؽانيؼ 

تطبيقات البيانات الزخسة5يسكؼ الاستفادة مؼ  عجة سشؽات بذكل مبتكخ لا يعيق التقجم الـتي صجرت مؼ

 .البيانات الزخسة في العجيج مؼ مجالات الحياة اليؽمية
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 مجالات إستخدام البيانات الزخسة  

واسـتغلال السجـال التقشـي حيـث عـبخت العجيـج مـؼ الذـخكات التقشيـة عـؼ رضـاىا نتيجـة اسـتخجام في  .1

البيانـات الزـخسة، فـإلى جانـب الذـخكات التقشيـة مثـل غؽغـل، تـؽيتخ، فيدـبؽك، أمـازون ىشـاك العجيـج مـؼ 

 الذخكات أو السؤسدات التي تدتخجم ىحه التكشؽلؽجيا الججيجة مثل السؤسدات التي تعشى بالدفخ والفشـادق

لكــؼ قياســو صــعب إلا أن تحميــل البيانــات الزــخسة يعطــي فالحرــؽل عمــى رضــا العسيــل أمــخ ميــػ 

 . ىــحه الذخكات القجرة عمى جسع بيانات العسلاء وتطبيقيا عمى الفؽر

5 حيث أصبح بإمكان السختريؼ بتطؽيخ الخجمات الحكؽمية رصج مـجى رضا مجال الخدمات الحكهمية .2

ـػ، وعمـى ضـؽء الشتـائج السحممـة يسكـؼ اسـتشتاج مـا يمـدم السؽاطشيؼ عـؼ الخـجمات الحكؽميـة السقجمـة لي

عسمـو لمتطـؽيخ والتحدـيؼ، حيـث بـات مدـح آراء الجسيـؽر عـؼ طخيـق الاسـتبيانات التقميجيـة مكمفـا وغـيخ 

ى مجـج في كثـيخ مـؼ الأحيـان، وذلـغ نعـخا لتشـؽع البيانـات الجيسؽغخافيـة وثقافـات الستعـامميؼ وحـت

السدـاحات الذاسـعة السخاد مدحيا واستقراؤىا، ومـؼ أكـبخ السرـادر لتمـغ البيانـات الزـخسة ىـي 

عسميات التعجاد الدكاني والتدجيل في قؽاعج البيانات الحكؽمية حيث يسكؼ  البيانـات السدـجمة مـؼ خـلال

 استشتاج معمؽمات ميسة ججا مؼ خلال تحميل تمغ البيانات السخدنة

5 أتاحت البيانات الزخسة لسؤسدات الأعسال زيادة أرباحيا بذكل كبيخ وتعديد ل الاقتراديالسجا .3

وضعيا التشافدي، فسعخفة رغبات الدبائؼ وميؽليػ ونفديام يتيح لمذخكات الخبحية تؽفيخ مشتجات وخجمات 

 .بشاءا عمى ذلغ، وعميو تزسؼ تمغ الذخكات رضا عسلائيا مسا يؤدي إلى زيادة مبيعاتيا

5إن نجـاح السؤسدـة أو القطـاع الحكـؽمي يتؽقـف إلى حـج كبـيخ عمـى قـجرة جـال عسليـة صــشع القـرارم .4

وكفـاءة القيـادة الإداريـة عمـى اتخـاذ القـخارات الإداريـة السشاسـبة، فعسميـة صـشع القـخار تبـجأ بتجسيـع البيانـات 
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ذ القـخار بشـاءا عمييـا، إذ تعتسـج العجيـج مـؼ الذـخكات ومعالجتيا واستخلاص السعمؽمات الـتي يـتػ اتخـا

الكبـيخة والقطاعات الحكؽمية عمى سياسة تحميل البيانات الزخسة والسعقجة التي تحتاج إلى البخمجيات 

الستخررة في مجال إدارة البيانات وتحميميا مؼ أجل تحديؼ العسميات الجاخمية مثل إدارة السخاطخ 

عسلاء والخـجمات المؽجدـتية، وتحدـيؼ السشتجـات والخـجمات القائسـة والاسـتفادة مـؼ وإدارة علاقات ال

 .السعمؽمـات وتقـجيػ العـخوض السشاسبة لمعسلاء في الؽقت السشاسب

أتاح التطؽر التكشؽلؽجي الستدايج إمكانية تحميل الكػ اليائل مؼ السعمؽمات الستؽفخة عمى  السجال الطبي: .5

إلى ابتكار تقشيات حيؽية خاصـة في مجـال الطـب والخعايـة الرـحية، فقـج تحـؽل البذـخ  الانتخنت ما أدى

مـؼ طـب التعامـل مـع الأمـخاض إلى طـب يدـعى لمتشبـؤ بـالأمخاض ومشعيـا وتقـجيػ العـلاج السلائـػ لكـل 

عـب فيـو البيانــات الرـحية شـخص بسدـاعجة ىاتفـو الــحكي مـا يفــتح البـاب لعرـخ ججيــج مـؼ الطــب تم

 . الزــخسة وتحميلاا دورا بارزا
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 أهسية البيانات الزخسة 

 .تكسؼ أىسية البيانات الزخسة بعج معالجتيا بأنيا تغطي كافة اممؽاضيع وجؽانب الحياة

 يسكؼ الاستفادة مؼ السعمؽمات الزخسة باتخاذ قخارات ورسػ سياسات تؤدي إلى استسخار عجمة التطؽر 

 .عمؽمات ببعزياسلوالشيزة وذلغ بعج تشعيػ وربط ا

 والخاصة عمى رسػ استخاتيجيات لاعساليػ بشاء البيانات الاجتساعية  يداعج  تداعج السشعسات الحكؽمية

 .الخجمات وبكافة السجالات  استخجام البيانات الكبيخة في تحديؼ وتطؽيخ مدتؽى كافة

  ن ىشاك واحج في السئة مكاسب الكفاءة في مجال الخعاية بسجال الرحة تذيخ التقجيخات إلى أنو سيكؽ

 .الرحية العاممية مؼ خلال  الاستفادة مؼ تحميل البيانات الزخسة

 ة سابقا ،يداعج عمى الحرؽلالسشعسة الستؽفخ  البيانات حميلات شعيػ و دمج البيانات الزخسة مع تت 

تحقيق السيام الستعمقة  سكؼ مؼت قج يشتج مؤشخات عمى بيانات متكاممة عمى مدتؽى مؼ التفريل،

 .خطاء في الؽقت الحكيقيالاساسية لمسذاكل أو لااسباب الامثل تحجيج بالاعسال 

 التحجيات التي تؽاجو البيانات الزخسة 

 حجػ البيانات الزخسة الستدايج بذكل دائػ . 

 البحث ووالاستخجاع العذؽائي داخل تمغ البيانات . 

  الخبخات الستخررة في تحميل البيانات الزخسةعجم تؽافخ . 

 عجم تؽافخالانعسة الالية ذات الخبخة التي تتؽافق مع إحتياجات السشعسات . 

 تشؽع وأمؼ البيانات 
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 الشسؽ اليائل والستدارع في كسية البيانات 

 الادوات الرئيدية التي تتعامل مع البيانات الزخسة 

أو  ادة الكتذاف البيانات، سؽاء كانت مشعسة كحخكة مدتخجمتدتخجم ع أدوات التشقيب عن البيانات: -

 .غيخ مشعسة مثل الشرؽص والرؽر

5 تتسثل ميستيا في تحميل البيانات السكتذفة مؼ خلال استخجام السقارنات والترشيفات ادوات التحليل -

للاىجاف والاساليب والخوابط وغيخىا مؼ أدوات التحميل والتشعيػ، بيجف استخخاج الشتائج السطمؽبة 

 .السحجدة مدبقا

 .ي5 والتي تعخض الشتيجة الشيائية لمتحميل بذكل مخئي ورسؽمأدوات عرض الشتائج -
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 الخاتسة: 

تعتبخ مخاقبة البيانات عسمية صعبة لأا تزػ عجة عشاصخ ىامة بجءا مؼ الأمان والخرؽصية، وحتى تمبية 

معاييخ الامتثال والاستخجام العقلاني لمبيانات، خاصة عشجما يتعمق الأمخ بالبيانات الزخسة فإن السذكلات 

تخيميؽن  00سيكؽن ىشاك نحؽ  2020ل عام والتحجيات تدداد حجسا حيث تذيخ الإحرائيات إلى أنو بحمؽ 

واستخجاميا لتحقيق  كتذاف طخق لتخديؼ البياناتتكافح الذخكات التجارية الكبيخة لا .جيجابايت مؼ البيانات

أقرى استفادة مشيا، لحلغ يجب عمييا فيػ تحجيات التعامل معيا واستغلاليا و إيجاد الحمؽل التي يجب 

أصبحت تكشؽلؽجيا اممعمؽمات  حجيات وتؽسيع مجالات الاستفادة والاستخجاماعتسادىا لمتغمب عمى ىحه الت

والتي تيجف الى إستخجاعيا مؼ الانعسة السختمفة في العجيج  تؽظف أدواتيا لتحميل ومعالجة البيانات الزخسة

ؤسدات والسجال سمؼ السجالات و مشيا السجال العدكخى والسجال الطبى والقطاع الحكؽمى واقتراد ال

التعميسى .حيث تتػ عسمية استخجاع البيانات ومعالجتيا واستخجاميا بغخض تطؽيخ السشتجات او استحجاث 

وتؽفيخ السعمؽمات اللازمة لسداعجة متخحي القخار لمسشتج في مخاحل الانتاج وتطؽيخ عسمية  مشتج ججيج،

لامخاض وتحقيق الامؼ الؽطشي وتحديؼ العسمية الادوية  والسداعجة فى إكتذاف ا التدؽيق الاكتخونى وتطؽيخ

 .التعميسية
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